
 
 
¿CÓMO SACAR EL MÁXIMO RENDIMIENTO A TU CONGRESO EN EUSKADI? 
 
 
09:30h.      Bienvenida por parte del Presidente de OPCE País Vasco  

 
 

09:35h.      INAUGURACIÓN DE LA JORNADA 
Azahara Domínguez • Diputada de Movilidad, Turismo y Ordenación del Territorio de 
la Diputación Foral de Gipuzkoa 

 
 

09:40h. MESA REDONDA 
Planes para la captación de congresos de los ConvenKon Bureau. 
Marijo Beltrán de Guevara • Directora de ConvenSon Bureau de DonosSa  
Kepa Olabarrieta • Director de ConvenSon Bureau de Bilbao 
Javier Estebaranz • Director de ConvenSon Bureau de Vitoria-Gasteiz 

 
 

10:15h. 10 claves imprescindibles para potenciar tu MarkeKng Digital (y una extra que 
cambiará tu juego) 
Natalia Zapatero • Fundadora de Turiskopio 

 
10:45h.  Pausa Café 

 
 

11:15h.  TALLER 
MarkeKng Digital en acción: del caos al método  
Natalia Zapatero • Fundadora de Turiskopio 

 
 

12:45h. MESA REDONDA  
Estrategias que pueden fortalecer el posicionamiento de cada territorio y de 
Euskadi como desKno de referencia en el turismo de reuniones y eventos. Papel de 
las administraciones públicas en el impulso del sector MICE. 
Clara Navas • Directora de Turismo y Hostelería del Gobierno Vasco 
MaKlde Almandoz • Presidenta de OPC Spain 

 
 

13:30h. EL MÉTODO FABRIKA 
Cómo abordar la transición cultural en las organizaciones. 
Juan Mancisidor • Director de Fabrika 

 
 

13:45h.      Presentación del Congreso de OPC Spain 2025 Vitoria – Gasteiz 
 

 

13:50h.   Despedida y actuación de Aukeran Dantza Taldea 
 

 

14:00h.   Networking Cocktail 


